
Bestmöglicher Empfang in Ihrem 
Büro – dank Vodafone SuperSignal

Vodafone SuperSignal

Ihre Vorteile: 
•  �Hervorragende mobile Voice-Netzabdeckung innerhalb von Gebäuden 

•  �Mobile Datennutzung mit Highspeed 

•  �Unterstützt alle UMTS-fähigen Geräte mit Vodafone SIM-Karte:  
Smartphones, Netbooks, Notebooks und Tablets4

•  �Einfach selbst einzurichten 

Stahlträger, dicke Betonwände oder beschichtete Glasscheiben können die Frequenzen abschirmen. 
Häufig sind ländliche Regionen davon betroffen, aber auch im Stadtgebiet kann es zu Störungen  
kommen. Dank Vodafone SuperSignal können Sie in Gebäuden ein Vodafone-Mobilfunknetz aufbauen. 

Mit der Vodafone SuperSignal-Hardware erschaffen Sie Ihre eigene kleine UMTS-Basisstation („Femto-Zelle“), die mit Ihrer bestehenden kabel- 
gebundenen Datenleitung, z. B. Vodafone DSL, verbunden wird. So ist auch in sonst für Funk-Übertragung schwierigen Gebäuden die mobile Sprach- 
und Daten-Netzabdeckung sichergestellt.1/2/3

Vodafone
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1 Die Femto-Zelle darf allein an dem vertraglich vereinbarten Betriebsstandort (unter „Femto-Zelle Betriebsstandort“ eingetragene Adresse) betrieben werden, der innerhalb der Bundesrepublik Deutschland liegen 
muss. Der Betriebsstandort der geostationären Zelle darf nicht verändert werden. Im Fall einer örtlichen Veränderung wird die Hardware ggf. temporär bis zur Freischaltung durch den Vodafone-Support gesperrt. Ein 
Betrieb der Femto-Zelle an einem anderen Standort als dem vertraglich vereinbarten Betriebsstandort hat zur Folge, dass bei Notrufen – auch von Dritten – eventuell keine korrekte Zustellung des Notrufs erfolgt und 
der Standort nicht ermittelt wird. Ein Betrieb der Femto-Zelle in ausländischen Funknetzen ist aufgrund technischer Beschränkungen ausgeschlossen.  2 Aufkommender Sprachverkehr wird in Datenverkehr umgewan-
delt und als Datenverkehr abgeleitet.  3 Sofern an dem vereinbarten Betriebsstandort keine Mobilfunkabdeckung vorhanden ist, haben Geschäftskunden, die eine Anbindung via Tunneling-Protokollen verwenden, eine 
statische IP-Adresse zur Verfügung zu stellen. Diese ist Vodafone mitzuteilen.  4 Das Produkt kann nur mit UMTS-Geräten (3G, HSxPA) im 3G-Modus genutzt werden.  5 Die Nutzung der vertraglichen Leistung setzt 
voraus, dass der Kunde daneben einen weiteren Vertrag über die Ab- und Weiterleitung des aufkommenden Datenverkehrs abschließt oder abgeschlossen hat. Hierzu kommt bspw. ein DSL-Vertrag in Betracht.  
6 Buchung nur für Geschäftskunden möglich, die sich entsprechend legitimiert haben (z. B. HR-Auszug oder Ust-ID).  7 Der Kunde muss über eine ausreichende ADSL-Breitbandverbindung verfügen (mind. 6.000 kbit/s). 
Bei geringerer Bandbreite können Einschränkungen oder eine von der Leistungsbeschreibung/InfoDok abweichende Leistung nicht ausgeschlossen werden.  8 Der Kunde muss über eine ausreichende ADSL-Breitband-
verbindung verfügen (mindestens 16.000 kbit/s). Bei geringerer Bandbreite können Einschränkungen oder eine von der Leistungsbeschreibung/InfoDok abweichende Leistung nicht ausgeschlossen werden.  9 Der 
Vertrag über die Möglichkeit der Erstellung des Netzzugangs zum 3G-Mobilfunknetz am mit dem Kunden vereinbarten Betriebsstandort (Service „Vodafone SuperSignal“) hat eine Mindestlaufzeit von  
24 Monaten und ist mit einer Frist von 3 Monaten zum Laufzeitende zu kündigen. Wird der Vertrag nicht fristgerecht gekündigt, verlängert er sich jew. um ein Jahr. Bei einer Bereitstellung ohne mtl. Basispreis wird der 
Service Vodafone SuperSignal zunächst für einen Zeitraum von 24 Monaten erbracht; danach kann der Service beidseitig mit einer Frist von 1 Monat gekündigt werden.  10 Es dürfen keine Veränderungen an der über-
lassenen Hardware vorgenommen werden, die zu einer Änderung der Funktionsweise führen können. Auch sind jedwede Änderungen an der Software des Produkts untersagt. Insbesondere dürfen keine Änderungen an 
den funktechnischen Nutzungsparametern vorgenommen werden.  11 Sofern der Kunde gegen die Bestimmungen zu Vodafone SuperSignal verstößt, ist Vodafone zu einer außerordentlichen Kündigung berechtigt. 
Dies führt dazu, dass die vom Kunden erworbene Hardware nicht mehr genutzt werden kann.  12 Soweit wir Sie nicht im Einzelfall über etwaige abweichende Bedingungen bei Vertragsschluss informieren, finden Sie 
nähere Informationen zur Vertragslaufzeit sowie zu den Kündigungsbedingungen unter Ziffer 4 unserer AGB für Dienstleistungen (siehe InfoDok 203). � Alle Preise zzgl. MwSt.

Die Vodafone SuperSignal-Hardware und -Preise im Überblick
Die Vodafone SuperSignal-Hardware wird in zwei Varianten angeboten. Das Modell 2820V empfehlen wir Ihnen für kleinere Gebäude oder einzelne 
Büros und Home Offices. Das Modell 3802V eignet sich auch für Gebäudeteile, einzelne Stockwerke und Büros mittlerer Größe.

Vodafone SuperSignal
2820V5/6/7/4

Vodafone SuperSignal
3802V5/6/8/4

Mtl. Basispreis 8,40 € 9,90 € (ohne Sub)/39,90 € (mit Sub)

Einmaliger Bereitstellungspreis 41,93 € 789,90 € (ohne Sub)/239,90 € (mit Sub)

Gleichzeitige Telefonate/Datenkanäle 8/8 28/28

Abdeckung (Radius) ca. 30 m ca. 70 m

Geschwindigkeit und Datenraten Download: max. 14,4 Mbit/s 
Upload: max. 1,4 Mbit/s

Download: max. 21 Mbit/s 
Upload: max. 1,4 Mbit/s

Handover von SuperSignal zum umge-
benden Vodafone-Netz (MakroNet 2G/3G) ja ja

Handover von SuperSignal zu SuperSignal nein ja

Vertragslaufzeit mind. 24 Monate9/10/11/12� Preise ohne MwSt.

Vodafone SuperSignal 3802VVodafone SuperSignal 2820V

Vodafone SuperSignal

Vodafone Deutschland · Ferdinand-Braun-Platz 1 · 40549 Düsseldorf
vodafone.de 


